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21/17 Bericht und Antrag an den Einwohnerrat

betreffend
Offentliche Toilettenanlagen (Nette Toilette); Kredit CHF 32'500.00




Herr Prasident
Sehr geehrte Damen und Herren

1 Einleitung

Am 14. Marz 2016 reichte Roland Miiller (SVP), das Postulat 11/16 betreffend "6ffentliche Toiletten" ein.
Im Postulat wurde verlangt, dass eine Gemeinde mit 30'000 Einwohnern ein Konzept fiir ¢ffentliche WC-
Anlagen braucht. Die Frage wurde gestellt, mit welchem Konzept die Gemeinde Emmen dieses Manko
beheben will. Der Gemeinderat wird im Postulat aufgefordert, in einem Bericht aufzuzeigen, welche
Ldésung die Gemeinde Emmen vorsieht und anpacken will und welches Konzept dieser Problemldsung
zugrunde liegt. Gleichzeitig sollen eventuelle Kosten abgebildet werden. Ebenso soll im Bericht aufgezeigt
werden, wie vandalensicher offentliche Toilettenanlagen gebaut werden kdnnen und wie man diese
schiitzen kann. Ob das Luzerner Modell "Nette Toilette" in Emmen in Planung sei oder wie man sich
vorstellen kann, mit wem dieses umgesetzt werden kdnnte.

Der Gemeinderat beantragte bei der Beantwortung die teilweise Uberweisung des Postulates mit
Entgegennahme der Forderung 4 ("Nette Toilette"). An der Sitzung des Einwohnerrates vom
20. Dezember 2016 wurde Uber das Postulat diskutiert und abgestimmt. Das Postulat wurde teilweise
tiberwiesen (23 Stimmen fiir teilweise Uberweisung / 15 Stimmen fiir vollumfangliche Uberweisung). Das
heisst, dass die Forderung 4, Konzept "Nette Toilette" weiterverfolgt werden soll. Ausserdem wurde vom
Gemeinderat angeboten, fir den Bahnhof Emmenbriicke Siid, Mdglichkeiten mit temporaren Toiletten zu
priifen.

2 Grundlagen

2.1 Variante "Nette Toilette"

Das Konzept "Nette Toilette" basiert auf dem Grundsatz, dass Gastronomiebetriebe ihre Toilette kostenlos
fir die Offentlichkeit 6ffnen und dafiir von der Gemeinde eine Entschidigung fiir den Aufwand erhalten.
Nutzer erkennen die Teilnahmebetriebe an einem speziellen Aufkleber. Ein Konsumationszwang entfallt,
denn die "Nette Toilette" wird als Dienstleistung betrachtet.

Rund 50 Restaurants in der Gemeinde Emmen wurden zum Thema "Nette Toilette" befragt. Sie erhielten
eine detaillierte Erkldrung des Konzeptes sowie einen Fragebogen. Es wurde unter anderem danach
gefragt, ob sie grundsétzlich an einer Teilnahme an diesem Projekt interessiert waren und wie ihre
Meinung dazu ist. Der Riicklauf der Antworten war sehr gering, weshalb ein weiteres Schreiben verfasst
und wiederum an rund 40 Restaurants gesandt wurde. Finf Betriebe haben darauf reagiert. Weitere
Betriebe wurden daraufhin telefonisch kontaktiert und befragt. Die Auswertung hat ergeben, dass
dreizehn Betriebe an dem Projekt interessiert waren. Keiner davon liegt jedoch in unmittelbarer Nahe des
Bushubs. Die Betreiber des Restaurants Bahnhof beispielsweise sind nicht an der Teilnahme am Projekt



interessiert, da sie in den vergangenen Monaten negative Erfahrungen gemacht haben und als Private
nicht flir 6ffentliche Leistungen aufkommen mdchten.

Die Betagtenzentren Emmen AG mit den Restaurationen Alpissimo und Schlemmerei haben mitgeteilt,
dass ein Toilettengang bei ihnen immer mdglich ist, da es sich um o&ffentliche Hauser handelt. Eine
spezielle Beschriftung méchten sie aber nicht anbringen. Einige Betriebe geben zu bedenken, dass wegen
der Offnungszeiten keine zeitliche Gewahrleistung der Toilettenbenutzung besteht und die Betriebe
betreffend Standort und Erreichbarkeit entsprechend geeignet sein missten. Andere mdchten das
Konzept zuerst testen, bevor sie sich definitiv festlegen, ob sie sich beteiligen. Dabei sind fiir die
Betreiber vor allem die Anzahl der Toilettenbesucher relevant, ihr Verhalten und die Hoffnung auf eine
Umsatzsteigerung.

Die Kosten fiir dieses Konzept sind noch nicht definiert, Vertrage wurden nicht ausgefertigt. Wenn die
Entschadigung dem Beispiel der Stadt Luzern entspricht, betragt diese CHF 1'500.00 pro Betrieb pro Jahr.
Bei zehn teilnehmenden Betrieben waren dies Mehrkosten fiir die Gemeinde Emmen von CHF
15'000.00 pro Jahr. Falls das identische Konzept "Nette Toilette" von Deutschland lbernommen
werden soll, muss eine einmalige Nutzungsgebiihr von rund CHF 2'000.00 bezahlt werden. Die Stadt
Luzern und andere Schweizer Stadte benutzen das Konzept nach diesem Vorbild.

2.2 Variante temporare Toilette beim Busbahnhof Emmenbriicke Siid

Bei der Fima Toi Toi AG sowie bei der Firma Draksak wurden Offerten fiir tempordre Toiletten eingeholt.
Fiir die offerierten WC-Container ist der Anschluss an Strom, Wasser und Abwasser erforderlich.

Offerte Toi Toi AG

Modell CHF pro Jahr | Zusatzkosten CHF Bemerkungen
Container 8'640.00 1'055.00 (einmalig pro Container fir | 2 WC-Einheiten
Cubus Installation und Transport)

Damen/Herren

23'725.00 pro Jahr (tagliche Reinigung)

Container 8'640.00 1'055.00 (einmalig pro Container fir | 1 WC-Einheit

Cap Installation und Transport) o
rollstuhlgédngig

23'725.00 pro Jahr (tagliche Reinigung)

Die Reinigungskosten miissen zwingend pro Container verrechnet werden. Es ist nicht mdglich, diese
zusammenzufassen und als einmaligen Aufwand zu verrechnen. Die Toi Toi AG ist bei einer Langzeitmiete
bereit, die Konditionen der Containermiete zu Gunsten der Gemeinde Emmen anzupassen.



Falls der Abwasser-Anschluss nicht maoglich ist, gibt es die Variante mit einem Tank und Abwasserpumpe.
Die Losung ist jedoch umstandlich, aufwendig und verursacht hohere Kosten als der Anschluss an die
Kanalisation. Die Kosten fiir die Leerung des Tanks belaufen sich auf CHF 260.00 pro Kubikmeter
abpumpen. Ausserdem muss dafiir stets die Zufahrt mit einem LKW garantiert sein, der Tank muss
immer Uberwacht und kontrolliert werden und fiir das abpumpen wird zusatzlich Strom bendétigt.

Zusatzlich bietet die Firma Toi Toi AG die Variante mit Miinzschldssern an. Die Toiletten werden dann
kostenlos zur Verfiigung gestellt. Das heisst, dass die Kosten fiir die Containermiete entfallen. Im
Gegenzug behdlt die Toi Toi AG das Geld aus den Miinzschléssern als Unkostenbeitrag fiir sich. Eine
wochentliche Reinigung der Toiletten ist inklusive. Die Gemeinde Emmen muss in diesem Falle noch fiir
den Anschluss an Strom, Wasser und Abwasser sorgen sowie fiir die Besorgungskosten der
Miinzschlosser und Transportkosten aufkommen. Der Betrag fiir die Bezahlung bzw. Nutzung der Toilette
kann frei gewahlt werden. Die Schlésser werden einmal wochentlich geleert, wenn die Toiletten gereinigt
werden. Bei Bedarf kann dies ohne Zusatzkosten auf maximal zweimal wochentlich erhéht werden.

Mit den Miinzschléssern wurde gemass Aussage der Toi Toi AG in der Stadt Luzern schlechte Erfahrung
gemacht. Personal der Firma Toi Toi AG musste tdglich aufgeboten werden, um die Schldsser zu
reparieren, da andere Gegenstande in die Vorrichtung gesteckt wurden und diese auch immer wieder
beschadigt und aufgebrochen wurden. Dies fiihrte zu hohen Zusatzkosten.

Offerte Draksak

Modell CHF / Jahr | Zusatzkosten CHF Bemerkungen
Container 7'200.00 1'100.00 (einmalig pro Container) 2 WC-Einheiten
Cubus

10'950.00 pro Jahr (tagliche Reinigung) Damen/Herren

Container 7'200.00 1'100.00 (einmalig pro Container) 1 WC-Einheit

Ca
P 10'950.00 pro Jahr (tagliche Reinigung) rollstuhlgédngig

Bei mehrjdhriger Miete kénnen Jahresvertrage mit besseren Konditionen angeboten werden:

3 Jahre: CHF 12'500.00 / 5 Jahre: CHF 10'500.00 fiir die beiden Container zusammen.

Eine andere Mdglichkeit fiir die Reinigung besteht mit einer unabhangigen Firma, welche von der
Gemeinde Emmen separat beauftragt wird. Die Husli Reinigung GmbH, Emmenbriicke, wiirde beide
Container (alle drei Toiletten-Einheiten) fir CHF 45.00 taglich reinigen. Somit betragen die
Reinigungskosten mit dieser Variante pro Jahr CHF 16'425.00.



Hiisli Reinigung GmbH

Externe Firma 16'425.00 | T&agliche Reinigung von allen Toiletten

Nachts zwischen 01.00 Uhr und 05.00 Uhr fahren keine Busse (Ausnahme: Nachtstern Freitag und

Samstag). Um Vandalismus einzuschranken, koénnten die Toiletten in dieser Zeit verschlossen werden
oder zu angepassten Uhrzeiten zur Verfligung stehen, beispielsweise von 06.00 Uhr bis 19.00 Uhr.
Jedoch miissen die Toiletten mit einem Schliissel abgeschlossen und wieder gedffnet werden. Fir die

Schliessung Uber Nacht gibt es keine Zeitschaltuhr bzw. automatische Schliessvorrichtung. Die Firma
Draksak ware bereit, eine Loésung zu finden, beispielsweise im Zusammenhang mit der Reinigung. Die
andere Variante ware, die Toiletten 24 Stunden gedffnet zu lassen.

Fazit

Der Gemeinderat schlagt vor:

Nette Toilette: Der Nutzungsvertrag mit dem Verein " Nette Toilette" wird abgeschlossen und mit
den im Moment sich zur Verfligung stellenden Restaurationsbetrieben ein Vertrag abgeschlossen.
(Kosten 1'500.00 pro Betrieb.)

Am Bushub Bahnhof Emmenbriicke Sid wird eine temporare WC Anlage erstellt. Mit der Firma
Draksak wird ein Vertrag Uber mindestens drei Jahre mit der Mdglichkeit zur Verlangerung
abgeschlossen. Es ist mit jahrlichen Kosten von rund CHF 35'000.00 zu rechnen.

Insgesamt kostet die "Ubung" Toiletten CHF 50'000.00 pro Jahr. Weitere Betriebe, die sich der
netten Toilette anschliessen resp. weitere tempordre Anlagen lésen héhere Kosten aus.

Antrag

Zustimmende Kenntnisnahme vom Bericht betreffend Offentliche Toilettenanlagen (Nette
Toilette) in der Gemeinde Emmen.

Genehmigung eines Nachtragskredites fiir das Jahr 2017 von CHF 32'500.00 (Umsetzung
Massnahmen betreffend temporarer WC-Anlagen mit Beschaffung (Miete 6 Monate) und damit
verbundenen Betriebskosten CHF 25'000.00 inklusive der einmaligen Erstellungsgebiihr / ,Nette
Toilette™ CHF 7'500.00; Zukiinftig werden die jahrlichen Kosten ca. CHF 50'000.00 betragen und
beim Unterhalt jeweils budgetiert.)

Dieser Beschluss unterliegt dem fakultativen Referendum.

Der Gemeinderat wird mit dem Vollzug dieses Beschlusses beauftragt.



Emmenbricke, 24. Mai 2017

Fir den Gemeinderat:

Rolf Born

Gemeindeprasident
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Patrick Vogel

Gemeindeschreiber
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