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Herr Prasident
Meine Damen und Herren

Mit der Unterzeichnung eines Letter of Intent betreffend dem Projekt "Drehscheibe Alter Emmen" (Arbeits-
titel) fur eine gemeinsame Anlaufstelle im Bereich Alter hat der Gemeinderat Emmen am 18. November
2020 gegeniiber der Betagtenzentren Emmen AG (BZE AG) ein erstes Interesse an einer Zusammenarbeit
zur Starkung der Alterspolitik in Emmen festgehalten. Die BZE AG sicherte damals als Projekt-Initiantin die
Anschubfinanzierung flr die Jahren 2020 bis 2022. Fir die Pilotphase der «Kontaktstelle Alter Emmen»
beschrieb die Gemeinde Emmen die Absicht der finanziellen Beteiligung.

Mit der Strategie Emmen 2033 und dem Legislaturprogramm 2022-2025 steckte der Gemeinderat den
strategischen Rahmen fiir die kiinftige Entwicklung der Gemeinde Emmen ab.

«Von erfrischend frechem und inspirierendem Elan getrieben und mit Mut
und Pioniergeist bepackt, werden die neuen Legislaturziele angegangen,
um gemeinsam den Boden fiir unsere Lieblingsorte in Emmen zu bereiten».

Unter diesem Kredo hat man begonnen, auch eine ganzheitliche Betrachtung auf das Leben im Alter in
Emmen anzugehen. Mit dem Jahresziel 2023 «Wir biindeln mit der Kontaktstelle Alter alle An-
sprechpartner und Angebote auf einer Plattform und machen diese fiir alle Interessierten zu-
ganglich.» verfolgte die Gemeinde Emmen eine Koordinationsstelle zum Thema Alter fiir die Bevélkerung.
An seiner Sitzung vom 05. April 2023 hat er dann auch dem entsprechenden Projektantraq und der dazu-
gehorigen Leistungsvereinbarung bis Ende 2024 mit der BZE AG zugestimmt. Im Projektauftrag wurden
folgende Hauptziele definiert:

Handl felder und Grobziel
Wir erfillen unsere Mission in vier Handlungsfeldern, um eine ganzheitliche Forderung der
Lebensbereiche Leben, Gesundheit, Wohnen und Lernen zu erreichen.

Wir schaffen eine

Wir schaffen einen
regelmassigen Aus-
tausch zwischen den
lokalen Dienstleis-
tungspartnern im
Bereich Alter und
tragen dazu bei, [,}
gemeinsame Ziele zu
koordinieren und mit
vereinten Kraften zu
verfolgen.

Wir erméglichen mit
unseren Vermitt-
lungs- und Begeg-
nungsangeboten
eine schnelle bedurf-
nisgerechte Hilfe-
stellung und person-
liche Begegnungen
fir interessierte, an-
bietende und rat-
suchende Menschen
im Bereich Alter.

nutzerfreundliche
Ubersicht und infor-
mieren aktiv Gber
Angebote von
Dienstleistungspart-
nern und privatem
Freiwilligenengage-
ment in den Berei-
chen Gesundheit,
Wohnen, Leben und
Lernen im Alter.

Wir starken das
gemeinnutzige
Engagement, um
bedirfnisgerechte
Angebote und Ent-
wicklungen im
Bereich Alter zu er-
weitern und deren
ideelle, finanzielle
und politische
Forderung zu ver-

ankern.



Nach der weiteren Bearbeitung fiir den Aufbau der Kontaktstelle Alter Emmen (KAE) und einer dazugeht-
rigen Pilotphase wurde die KAE mittels einer Sonderausstellung vom 04. bis 09. November 2024 im Em-
mencenter und einer angepassten und vom Gemeinderat an der Sitzung vom 06. November 2024 geneh-
migten Leistungsvereinbarung 2025 bis 2026 in den Regelbetrieb Uberfihrt. Dies immer noch mit den
Hauptzielen der Vernetzung von Dienstleistungserbringer im Bereich Alter, der Férderung von Wissen und
Gesundheit und zur Unterstiizung des Gemeinderates in Altersfragen und der altersdemografischen Ent-
wicklungen.

So hat die Kontaktstelle Alter im Betriebsjahr 2025 tber 770 Klientenkontakte, ihr Netzwerk von 50 auf 76
Partnerorganisationen ausgebaut, eine Bedirfnisumfrage US55 durchgefilhrt und Anldsse zu den Themen
Einsamkeit im Alter und Digitalisierung organisiert. 2026 stehen Anldsse zum Thema Hor- und Sehsinn an
und das Angebot der Gesundheitsférderung wurde durch «Yoga und Bewegung» und «Tanzen» erweitert.
Beides Anlasse, welche nebst der kérperlichen Starkung auch Begegnungsorte und Treffpunkte, also das
Thema Einsamkeit mitdenken.

All diese Aufgaben und der hohe Bedarf an Kontakten fiihren dazu, dass die Kontaktstelle Alter inzwischen
an ihre personellen und strukturellen Grenzen stdsst. Nebst der Planungssicherheit soll eine Weiterentwick-
lung der KAE in den kommenden vier Jahren, unter Berlicksichtigung der finanziellen Lage der Gemeinde
Emmen, sowie gemeindeeigene und libergeordnete Strategien angegangen werden.
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1. Strategische Verankerung

Basierend auf der Vision und Mission sowie der Gemeindestrategie Emmen 2033 wurde das Legislaturpro-
gramm 2026-2029 erarbeitet und am 17. September 2025 vom Einwohnerrat zustimmend zur Kenntnis
genommen. Darin sind vier Handlungsfelder definiert, die durch verschiedene Entwicklungsschwerpunkte
erganzt werden. Zudem werden die 17 (Sustainable Development Goals, SDG) Ziele fiir nachhaltige Ent-

wicklung der UNO explizit berlcksichtigt.

Die Umsetzung dieses Berichts und Antrags unterstiitzt die folgenden Entwicklungsschwerpunkte:

Legislaturprogramm 2026-2029

Mensch & Gesellschaft

Wir setzen die zur Verfligung stehenden Ressourcen verantwortungsvoll ein und entwickeln
Emmen fiir alle Generationen nachhaltig weiter.

Wir setzen uns mit der zukunftsorientierten Gesundheitsversorgung aller Generationen aus- ejele
einander und vernetzen uns mit relevanten Partnerorganisationen. U s
Ressourcen / Finanzen ~

K/

17 Ziele fiir nachhaltige Entwicklung /SDG

Nr. 3 Gesundheit und Wohlergehen
Das Projekt unterstiitzt mit einer integrativen Gesundheitsversorgung unter anderem die
Foérderung der Gesundheit im Alter.

Nr. 10 Weniger Ungleichheiten
Das Projekt unterstiitzt die altersunabhdngige Inklusion in sozialen, wirtschaftlichen oder
politischen Fragestellungen und erhéht so die Gleichstellung.




2. Leistungsvereinbarung 2027-2030

Erarbeitung

An seiner Strategiesitzung vom 06. Mai 2026 hat der Gemeinderat Emmen entschieden, die Kontaktstelle
Alter Emmen flir weitere vier Jahre in den organisatorischen Strukturen der BZE AG zu belassen. Dies
einerseits, um fir die KAE eine Grundlage der weiteren Entwicklung und der notwendigen Planungssicher-
heit zu geben und andererseits um das Zeitfenster zu schaffen, um die «Direktionsstrategie Soziales und
Gesellschaft» angehen zu kénnen. In deren Bearbeitung soll dann auch, im Rahmen der zu erarbeitenden
Teilstrategien rund um die Themen Alter und Gesundheit, die spatere Rolle und organisatorische Zuordnung
der KAE geklart werden. Hierflr soll die Zusammenarbeit, die Haupt- und Nebenaufgaben, weitere mégliche
Kooperationen und neue Aufgabestellungen innerhalb einer bedarfsgerechten Versorgung fiir das Alter in
Emmen mittels einer iberarbeiteten Leistungsvereinbarung definiert werden.

Zur Ausarbeitung der neuen Leistungsvereinbarung wurden zuerst verschiedene Szenarien entwickelt, um
eine erste grundsatzliche Auslegeordnung zu erhalten. Diese sollen die verschiedenen méglichen Entwick-
lungsstufen der zukiinftigen KAE darstellen.

Thema Szenario 1 - Status Quo Szenario 2 - Erweiterung / Wachstum Szenario 3 - inkl. Fihrung Kontaktstelle
Gesundheit
Beschreibung Der aktuelle Status-Quo wird Die bestehenden 80% Stellenprozente Diese Versicn beinhaltet die weitere

beibehalten und die KAE wird wie
bisher gefihrt. Eine
Weiterentwicklung ist mit den
aktuellen Ressourcen nur sehr
bedingt maglich

werden mit zusatzlich 50-60% erganzt.
Somit kann die KAE weiterentwickelt
werden. Sei dies Gberregional und/oder
als Dienstleistung gegeniber der Emmer
Bevolkerung.

Etablierung der KAE, sowie den

gleichzeitigen Aufbau der Kontaktstelle

Gesundheit.

Ausgangslage 80 % Stellen 130% Stellen B0%+50%+80% = 210% Stellen
Leistungsvereinbarung 4 Jahre Leistungsvereinbarung 4 Jahre
Massnahmen / Inhalte Die bisherigen Massnahmen wie Massnahmen / Effekte Szenario 2 plus Kontakistelle

Beratung, Marketing, Partnerpflege

werden weitergeflhrt und verwaltet.

- Klumpenrisiko reduziert

- 5 Tage Offnungszeit

- Ferienablésung garantiert

- Weiterentwicklung KAE

- Legislatur-Ziele Gemeinde werden
umgesetzt

- Risiko fiir Gemeinde durch LV ist tief

Die zusatzlichen Ressourcen ermoglichen

Kooperationen und ein Aufbau von

Fundraising.

Gesundheit Emmen

Vorteile

Das bisherige wird weitergepflegt
und das Bestehende wird in die

Zukunft Gberflhrt.

Optimale Pasition fir die Gemeinde, da
tiefes Risiko und die KAE stabil abgestiitzt
ist. Eine Uberregionale Weiterentwicklung
ist gewshrleistet.

Aufbau und Entwicklung der KGE
inklusive Weiterflihrung der KAE.

Risikominimierung der Gemeinde durch

LV,




Zusammengefasst kann folgendes festgehalten werden:

- Das Szenario 1 bildet den aktuellen Stand der KAE ohne Selbstfinanzierung ab. Dies bewahrt den
Status Quo, ohne die Beriicksichtigung der steigenden Nachfrage, der Minimierung der bestehen-
den Risiken und ohne Teilselbstfinanzierung der KAE.

- Das Szenario 2 wird sowohl vom Gemeinderat als auch von den zur Ausarbeitung beteiligten Akt-
euren bevorzugt. Mit dieser Losung sind verschiedene kritische Punkte, welche aktuell bestehen,
geldst. Einerseits ist der Betrieb durch zusatzliche personelle Ressourcen gewahrleistet, der Know -
how Transfer ist sichergestellt und mit den zusatzlichen Ressourcen kann ein Teil der Kosten (ber
Dritte (Fundraising, Kooperationen) wieder reingeholt werden. Das aufzubauende Fundraising und
Ertrage aus Kooperationen ware ein wichtiger Schritt hin zu einer eigenen Teilfinanzierung der KAE
und entlastet somit in Zukunft die Gemeinde Emmen finanziell. Das Konzept ist nachhaltig und
langfristig skalierbar.

- Szenario 3 wirde eine Weiterentwicklung zur Kontaktstelle Gesundheit Emmen vorbereiten. Dies
vor allem als Ubersicht, da der Gemeinderat den Beschluss gefasst hat, dass dies on hold bleibt.

Neue Leistungsvereinbarung

In weiteren Schritten wurden die bereits vorhandenen Unterlagen zu den Haupt- und Nebenaufgaben Uber-
priift und der zukiinftigen Entwicklungsrichtung der KAE angepasst. So enthdlt die Leistungsvereinbarung
2027 - 2030 nebst den bekannten Hauptaufgaben der Kontaktstelle Alter auch entsprechende Entwick-
lungspunkte, welche jedoch mit Ubergeordneten Entwicklungen in Gesundheits- und Altersfragen, als auch
dem Bedarf der Gemeinde Emmen abgeglichen werden sollen. Zudem soll insbesondere den momentanen
Risiken betreffend personeller Ressourcen entgegengewirkt werden.

Die Nachfrage seitens der Emmer Bevolkerung in Altersfragen ist konstant sehr hoch. Dies widerspiegel n
auch die Reportingzahlen und dementsprechend soll die Betriebssicherheit der KAE sichergestellt werden.

Szenario 2 deckt die gewlinschte Weiterentwicklung als auch die Risikominderung der personenbezogenen
Abhéngigkeit ab. Ausserdem werden somit Ressourcen frei fiir Kooperationsbestrebungen und Fundraising.
Bei Stiftungen und beim Kanton gibt es diverse Angebote, welche Unterstitzungsgelder fiir Projekte und
anspruchsgruppenbezogene Veranstaltungen sprechen. Bisher haben die Ressourcen zur aktiven Bewirt-
schaftung jedoch nicht vollumfanglich gereicht. Hier sieht der Gemeinderat grosse Chancen, zu Gunsten
der Emmer Bevoélkerung Mehrwerte zu generieren, welche zudem die Gemeindekasse nicht zusédtzlich be-
lasten. Auch die Vernetzung zu anderen Gemeinden, welche immer wieder Interesse an diesem Emmer
Angebot bekunden, kénnte mit den zusatzlichen 50 Stellenprozenten proaktiv angegangen werden. In An-
betracht der Mdglichkeiten, welche sich innerhalb des Szenarios 2 eréffnen, ist der finanzielle Mehraufwand
Uberschaubar und gerechtfertigt. Mit dieser Investition ist einerseits eine Weiterentwicklung der KAE zu



einer (teil-)selbstfinanzierten Organisation méglich und das betriebliche als auch personelle Risiko wird
massiv vermindert. Mit diesem Szenario hat die Gemeinde Emmen einerseits finanzielle Planungssicherheit
und andererseits kann sie die Weiterentwicklung der Kontaktstelle Alter Emmen, als auch den Know-how
Transfer und die Aufrechterhaltung des Angebotes gewabhrleisten.

3. Finanzielle Auswirkungen

In der Vergangenheit wurden die Kosten fiir die KAE in unterschiedlichen Konten innerhalb des Departe-
ments Soziales dargestellt. Nebst der Leistungsvereinbarung, welche lediglich die Infrastruktur- und Lohn-
kosten inklusive Sozialleistungen beinhaltete, wurden die Kosten fiir den Betrieb in einem separaten Konto
ausgewiesen. Dies soll zwecks Transparenz gedndert werden.

Die verrechneten Kosten der vergangenen Jahre wurden im 2024 mit CHF 101'845.00 und fir 2025 mit
CHF 157'742.00 ausgewiesen. Im Budget 2026 sind total CHF 185'000.00 fiir die KAE eingestellt. Zusatzlich
hat die BZE AG pro Jahr Kosten von ca. CHF 40'000.00 selber getragen, welche ebenfalls in direktem
Zusammenhang mit der KAE standen.

Die Kosten der KAE setzen sich wie folgt zusammen:
Infrastruktur, Miete, Arbeitsplatz, Lohn

(inkl. Sozialleistungen & Arbeitgeberbeitrage) CHF 180'000.00
Projekt- und diverse Kosten CHF 50'000.00
Kosten KAE Total CHF 230°000.00

Die BZE AG tragt einen Anteil dieser Kosten wie folgt eigensténdig:
Fundraising CHF -25’000.00
Kollaboration/Zusammenarbeit CHF -4'000.00

Somit entschddigt die Gemeinde die BZE AG gestiitzt auf die neue Leistungsvereinbarung jahr-
lich mit CHF 201'000.00.

Der Gemeinderat ist der Uberzeugung, dass die zusatzlichen Kosten der neuen Leistungsvereinbarung, im
Vergleich mit den Kosten der alten Leistungsvereinbarung, in einem sehr guten Verhaltnis stehen, insbe-
sondere da sie eine bedarfsgerechte Weiterentwicklung und die Minderung der dargelegten, personellen
Risiken beinhalten. Die altersdemografische Entwicklung und zusatzlich die steigenden Kosten im Gesund-
heitsbereich werden die Gemeinde Emmen fordern. Die Beféahigung der Emmer Bevdlkerung in Gesund-
heits- und Altersfragen sowie die koordinierte Zusammenarbeit im Alterssektor, auch liber die Gemeinde-
grenzen hinaus, sind daher unerlassliche Schritte um die zukiinftigen Kosten proaktiv zu beeinflussen. Dies
benétigt jedoch auch die entsprechenden personellen Ressourcen.

Da die Gesamtsumme dieser Leistungsvereinbarung (iber vier Jahre die Finanzkompetenzen des Gemein-
derates gemass Art. 48 Gemeindeordnung (bersteigt, hat der Einwohnerrat lber den finanziellen Aspekt
dieses Geschéftes zu entscheiden.



4, Antrag

1. Genehmigung der Gesamtbruttokosten von CHF 804'000.00 fiir die Jahre 2027 bis 2030.
2. Dieser Beschluss unterliegt dem fakultativen Referendum.
3. Der Gemeinderat wird mit dem Vollzug dieses Beschlusses beauftragt.

Emmenbriicke, 19. August 2026

Fir den Gemeinderat

Ramona Gut-Rogger Patrick Vogel
Gemeindeprasidentin Gemeindeschreiber
Beilagen:

Leistungsv ereinbarung KA E 2027 bis 2030
Jahresbericht KAE 2025
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