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Uprava za zastitu djece i odraslih (KESB)
KESB UKRATKO OBJASNJEN

Uprava za zastitu djece i odraslih (KESB) podrzava
ljude u teskim okolnostima. Vlast ¢e djelovati kada
primi odgovarajuce izvjeSce. Ponekad se pogodeni
obracaju izravno KESB-u, ponekad su u pitanju
zabrinuti rodbina, susjedi, Skola ili policija. Nakon Sto
zaprime takvo izvje$ée, stru¢njaci KESB-a pomno
provjeravaju je li djetetu ili odrasloj osobi potrebna

pomoc¢ i podrska.

Ako se KESB aktivno ukljuci, otvara se a postupak.
Na c¢elu je jedan od c¢lanova vlasti. Konkretno
razjaSnjenje pojedinog slucaja preuzima sluzba za
socijalna pitanja ¢iji su djelatnici za to specijalizirani.
Vode razgovor s dotiénom osobom ili roditeljima kao
i s doti¢nim djetetom. Zeljeli biste znati kako oni sami
procjenjuju situaciju. Ako se nakon ovog razgovora
smatra potrebnim, oni ¢e se dodatno raspitati uz puno
posStivanje obveze povjerljivosti. Stru¢no osoblje
moze ispitati lijeénika ili nastavnike u S$koli, na

primjer.

Nakon dobivanje svih ovih pojasnjenja, djelatnici
KESB-a preporuc¢uju moguce ponude i usluge
pomoci i podrske ili daljnje mjere, ako smatraju da
je to potrebno. Zainteresirana i pogodena strana

imaju priliku da izraze svoje stavove. Tek tada tri
¢lana tijela samostalno iu skladu sa zakonskim
zahtjevima odlucuju kako dalje. Pridonose svojim
struénim znanjima iz podrucja prava, socijalnog
rada i psihologije. Zatim struc¢njaci donose odluku.
Rjesenjem KESB-a zakljuduje se postupak.

Prema odluci KESB donose se mjere ako su
potrebne i razmjerne: Na primjer, odreduje se
osoba za podrsku koja ¢e se brinuti o potrebama
osobe kojoj je pomo¢ potrebna. To su
profesionalci i struc¢njaci koji rade u struénom
savjetodavnom odboru. U sluéaju punoljetnih
osoba, to mogu biti i privatni ovlastenici koji
dolaze iz okruzenja osoba kojima je pomoc

potrebna.

Ako se roditelji, dijete ili njima bliska osoba ne
slazu s odlukom, mogu se zaliti Kantonalnom sudu
u Lucernu a svoju prituzbu mogu podnijeti u roku
od 30 dana. Da biste ulozili prituzbu, napisSete
dopis sudu i objasnite zasto se ne slazete s
odlukom i Sto biste htjeli uciniti drugacije. Odluku
KESB-a potom ¢e ponovno razmotriti nadlezni

sud.



